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全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试

2015 年下半年 系统分析师 下午试卷 II

（考试时间 15:20～17:20 共 120 分钟）

请按下表选答试题

试题号 一 ～ 四

选择方法 选 答 1 题

请按下述要求正确填写答题纸

1. 本试卷满分 75 分。

2. 在答题纸的指定位置填写你所在的省、自治区、直辖市、计划单列市的名称。

3. 在答题纸的指定位置填写准考证号、出生年月日和姓名。

4. 在试题号栏内用 Ο 圈住选答的试题号。

5. 答题纸上除填写上述内容外只能写解答。

6. 解答应分摘要和正文两部分。在书写时，请注意以下两点：

① 摘要字数在 400 字以内，可以分条叙述，但不允许有图、表和流程图。

② 正文字数为 2000 字至 3000 字，文中可以分条叙述，但不要全部用分

条叙述的方式。

7. 解答时字迹务必清楚，字迹不清，将不评分。
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从下列的 4 道试题（试题一至试题四）中任选 1 道解答。

请在答卷上用 Ο 圈住选答的试题编号。若用 Ο 圈住的试题编

号超过 1 道，则按题号最小的 1 道评分。

试题一.论项目风险管理及其应用

项目风险是一种不确定的事件或条件，一旦发生，会对项目目标产生某种负

面（或正面）的影响。项目风险管理是项目管理人员通过风险识别、风险估计和

评价，并以此为基础合理地使用多种管理方法、技术和手段，对项目活动设计的

风险实施有效的控制，采取主动行动，创建条件，可靠地实现项目的总体目标。

1．概要叙述你参与管理和开发的软件项目以及你在其中所担任的主要工作。

2．论述在信息系统项目中，风险管理的基本过程。

3．针对你参与的实际项目中的风险，阐述该项目的风险管理过程，并具体

说明其实施效果。

试题二.论软件系统测试及其应用

软件系统测试是将已经确认的软件与计算机硬件、外设、网络等其他设施结

合在一起，进行信息系统的各种组装测试和确认测试，系统测试是针对整个产品

系统进行的测试，目的是验证系统是否满足了需求规格的定义，找出与需求规格

不符或与之矛盾的地方，进而完善软件。系统洌试的主要内容包括功能测试、健

壮性测试、性能测试、用户界面测试、安全性测试、安装与反安装测试等，其中，

最重要的是功能测试和性能测试。功能测试主要采用黑盒测试方法。

1．概要叙述你参与管理和开发的软件项目以及你在其中所担任的主要工作。

2．详细论述软件系统测试中功能测试的主要方法，自动化测试的主要内容

和如何选择适合的自动化测试工具。

3．结合你具体参与管理和开发的实际项目，说明你是如何采用软件系统测

试方法进行系统测试的，说明具体实施过程以及应用效果。

试题三. 论软件系统的容灾与恢复

随着计算机应用的日益普及和不断深入，软件系统的规模和复杂性急剧增大，
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软件已经成为系统中的核心部件。在航空航天、武器装备、医疗设备、交通、核

能、金融等安全攸关的应用领域，软件系统失效将导致灾难性的后果。因此，当

软件系统的一个完整应用环境因灾难性事件遭到破坏时，为了迅速恢复系统的数

据和环境，需要采用灾难备份和恢复技术，确保软件系统能够快速从灾难造成的

故障或瘫痪状态恢复到正常运行状态，并将其支持的业务功能从灾难造成的不正

常状态恢复到可接受状态。

1．概要叙述你参与管理和开发的软件项目及在其中所担任的主要工作。

2．详细论述容灾系统灾难恢复的主要技术，涵盖灾难恢复的技术指标、灾

难恢复等级划分、容灾系统的分类等方面。

3．结合你具体参与管理和开发的实际项目，说明该项目中是如何实施灾难

恢复的，实际效果如何。

试题四. 论非关系型数据库技术及应用

非关系型数据库（NoSQL 数据库）在数据模型、可靠性、一致性等诸多数据

库核心机制方面与关系型数据库有着显著的不同。非关系型数据库技术包括：(1)

使用可扩展的松耦合类型数据模式未对数据进行逻辑建模；(2)为遵循 CAP 定理

的跨多节点数据分布模型而设计，支持水平伸缩；(3)拥有在磁盘和（或）内存

中的数据持久化能力； (4)支持多种非 SQL 接口来进行数据访问。非关系型数据

库都具有非常高的读写性能，尤其在大数据量下，依然表现优秀，数据之间的弱

关联关系使得数据库的结构简单，实现了更细粒度的缓存机制，具有更好的性能

表现。

1．简要叙述你参与的使用了非关系型数据库的软件系统开发项目以及你所

承担的主要工作。

2．详细论述非关系型数据库有哪几类不同实现方式，每种方式有何技术特

点和代表性数据库产品。

3．根据你所参与的项目中使用的非关系型数据库，具体阐述使用方法和实

施效果。
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