
  

  

 

  

 

 

 



基于 Web服务的企业应用集成平台

沈　莉①杨德华②

　　摘　要　作为企业应用集成中的一种新的使能技术 ,新

兴的 W eb服务技术较以往的解决方案具有显著的优势。本文

对 W eb服务技术及其特点、传统企业应用集成方案、平台的

问题进行概述性的介绍 ;并在论述 W eb服务技术及其对企业

应用集成的影响的前提下 ,研究基于 W eb服务的应用集成平

台的特征、功能 ,以及平台的基本框架。

关键词　企业应用集成　 W eb服务　基于 W eb服务应

用集成平台

一、导论

企业信息化建设的发展、互联网的兴起、企业并购和合

并 ,以及激烈的竞争带来的商业需求的快速变化等种种因素 ,

已使当今企业充分认识到对其已有的“信息孤岛”进行整合的

必要性。事实也证明已有不少企业投入了这场系统成战役。然

而企业应用集成所标榜能带来的得却并没有充分显示出: 大

量人力、物力的投入后 ,产出和回报却并不明显 ,而且相对滞

后。

近两年 ,新兴的 W eb服务技术正成为业界关注的焦点 ,

M icro soft、 IBM等一些大公司正不遗余力投身其中。由于 Web

服务在增 强分布式环境下应用程序间的互操作性、松散耦合

方面显示出的杰出特性 ,被人称之为新一代的远程信息交换

与系统互操作技术。 同时它也被认为是能够有效应用于企业

应用集成中的一种的使能技术 ,并能改变传统企业应用集成

的局面。 本文将就基于 W eb服务的应用集成平台进行研究。

二、Web服务概述

1.什么是 W eb服务

在分布式计算领域中 , Web服务 ( Web serieces)是近两年

提出的一种新的面向服务体系结构。 经常被提及的 “W eb服

务”其实有两个意思。

从技术角度出发 , W eb服务代表着一组开放、业界支持的

标准和规范所构成的一个技术体系 ,也被称为 Web服务栈

( W eb Services Stack) ,如图 1。这些标准的提出遵循一种新的

基于组件的分布式计算模型—— 面向服务的架构 ( Service-

oriented Architec ture, SOA) [1]。

另外 , W eb服务也指一种基于 Web的软件服务。 单个

Web服务是按照上述体系中的标准部署在 Internet或 In-

tranet上的一个实现特煊功能的软件组件。 是一种能够描述

并通过网络发布、发现和调用的自包含、自描述、松散耦合的

软件组件。 从表面上看 ,它向外界暴露出一个能够通过 W eb

进行调用的 API,你能够用编程的方法通过 W eb来调用该服

务。 例如 ,一个汽车部商向他的供货商 A提供了一个检查部

件库存数的 W eb服务 , A可以在自己的应用系统中调用该

Web服务及时获得库存信息 ,以确定是否主动为该销售商补

货。

图 1　 Web服务技术栈

2.剖析 W eb服务技术栈

Web服务技术的所有标准、规范都以 XM L为基础 ,因此

也继承了 XM L的与平台、编程模型、开发语言无关的优点

技术栈的灰色部分显示的是 W eb服务技术体系的核心。

在传输服务层 , W eb服务建立的目前最为普遍的 TCP /IP协

议 ( HTTP等 )之上以实现 XM L数据的传输。SOAP定义了如

何与服务通信 ,即 XM L消息的格式: W SDL定义了如何描术

Web中可得到服务接口 ,即怎么把接口和绑定方式以 XM L

文档表示出来 ; UDDI则定义了如何列出、查找 W eb中可得到

服务的规范。 这些标准都已经被 W 3C标准组织认可 ,并在不

断完善中 ,形成了第一代的 W eb服务。

SOAP、W SDL、 UDDI勾勒出了实现面向服务架构的应用

所需要遵循的基本标准—如何把服务呈现出来、如何静态或

动态的发现、绑定服务。面向服务架构最优秀的特性就是松散

耦合以及应用系统平台的独立性。基于这三个标准 ,服务调用

者可以在运行时与服务绑定 ,从而屏蔽了设计时对服务提供

者、服务所处位置、绑定方式的紧耦合限制。

同时 ,它们也为应用程序之间的互操作提供了一种“通用

语言” ,提供了这样一个契机: 在遵守 W eb服务标准的前提
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下 ,基于任何平台、编程模型、开发语言的应用程序或组件可

以被部署为 Web服务 ;其他任何异构的应用程序或组件也能

够通过网络访问这个 W eb服务及进行无缝联接。

W eb服务核心层的优势与成功使人们看到了它在商业组

织中的巨大应用潜力。 然而仅依靠已有的核心标准是无法满

足商业需求的 ,技术栈中的其他标准则是为了复杂的商业

W eb服务应用而定制的。 这些标准可以划分为两大类:

第一类是面向功能的 ,包括业务流程、事务与协调层。 这

些标准的目的连接一个个孤立的 W eb服务 ,并加以组合、管

理与协调以完成更为复杂的功能 ,如图 2。 2002年 8月 IBM、

微软、 BEA三大巨头共同推出了与这三层相应的规范的 1. 0

版 ,并已提交国际有关标准组织、有望成为该三层的最终标

准。 其中 BPEL4W S(面向 W eb服务的业务流程执行语言 )是

基于 XM L的工作流语言 ,是 IBM 的 W SFL和微软的

XLANG融合的产物 ,用来描述业务流程中各相关 W eb服务

如何执行。 以图 2为例 ,该语言描述组成 Web服务 A的各个

子服务的角色关系执行顺序等。 W S- Coordination提供了在

分布式 W eb服务环境下分散运行的子服务 a、 b、 c相互协调的

标准规格 ;而 W S- Transaction在整个业务流程 ( W eb服务

A)中监视某些特定子服务是否已经完成和失败。 以

BPEL4W S连接 W eb服务 ,辅以协调、事务规范的配合 ,可以

保证复杂业务流程 W eb服务 A的可靠、贯彻如一的执行。

图 2　组合 Web服务

第二类是面向性能的 ,包括安全、服务质量以及管理。 其

涉及的标准可以作用到栈中的其他层次 ,通过扩展其标准的

XM L,从性能方面 (如何可靠性、安全性等 )保证 W eb服务的

实施、执行。

三、Web服务与企业应用集成

1.企业应用集成

企业应用集成 ( EA I)是为了表述企业内部各个计算机应

用系统之间的数据和系统业务功能的共享 ,而产生的一个专

业术语。企业实施集成可能来自多方面原因 [2] ,但究其根源主

要是已有应用系统的互相孤立、数据与信息无法在系统之间

流动与共享 ,无法适应新的需求 ;而企业又不想废弃这些已有

的信息与软件资源。一个有效的集成方宁可以重用这些资源、

保护已有投资 ,同时又可以从新技术中获得益处。

EAI技术和内容从不同的角度有不同的分类方法。 文

献 [3]中从应用集成的深度将集成划分为数据集成、应用系统

的集成到面相业务流程的集成。 目前应用系统的集成是业界

关注的焦点 ,它既涵盖了数据一级、系统业务逻辑的集成 ,又

是面相业务流程集成的基础。 而随着各种集成技术和方法的

日渐成熟 ,在应用系统集成的架构模式方面 ,基于集成代理的

集成模式 ( Broket- ba sed Integ ration)已取代点对点的集成模

式成为主流。

图 3　集成代理架构模式

如图 3所示 ,在代理模式中 ,系统集成建立在一个由一系

列中间件组成的集成代理平台上 ,平台通过将一系列的方法、

技术和工具组织在一起的方式实现对不同应用的合并与协

调 ,从而实现企业内不同信息系统的集成 ,因此也被泛称为

EAI。 各个“应用孤岛”—— 异购环境下的应用系统通过对应

的适配器 (接口程序 )与该平台连接 ,而平台中的中间件为不

同资源间信息交换提供了保障。 图 3中右边列出了一个具有

完整功能的平台应包含的各个功能层次。 该模式的最终目的

是为已存在的应用提供统一、标准的交换中心 ,并为新的开发

提供基础。

2.以往 EAI解决方案的不足

以往 EAI平台的解决方案的最大特点是基于集成商专

有协议。 这里的专有协议可以简单的理解为各个集成平台商

提供的平台都有其自己的一套实现集成的方法和技术。 在集

成代理架模式下 ,这类解决方案的最大弊病就是可移植性与

互操作差。

在互操作层适配器的可移植性差。一方面 ,被集成的应用

系统是基于各种异构环境开发出来的 ,对外显示的接口形式

也不同。 另一方面 ,集成平台自采用的是不同的接口映射技

术。这样被集成的应用程序为集成平台 A设备的适配器很可

能就无法用到集成平台 B上 (前提是 A、 B采用的接口映射技

术不同 )。

在解决了应用程序之间的通信后 ,各集成平台对互操作

层之上的几个功能层的技术实现也是不同的 ,信息转换、路

由 ,业务流程等都要完全依赖于集成平台展开 ,一旦转移到其

他平台下 ,就不能有效动作了。

因此 ,有些专家认为使用这些集成平台的本质是为企业
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带来了一个更大的“信息孤岛”。另外 ,专有协议也会影响到集

成项目的复杂维护及昂贵费用 ,并要求开发者具有针对性的

专业技术和掌握繁多的开发工具。据估计 ,到目前为止所实施

的 EAI项目中有三分之一是以失败告终的 ,而缺乏工业标准

支持的 EAI实施方法被列为 10大失败原因之一 [4]。

为了解决企业对特定平台的依整问题 , Sun推出了 J2EE

的 Connecto r Architectur e( IC A)规范 ,以描述基于 J2EE框架

的应用服务器 (集成平台 )与企业应用程序之间应该如何储存

集成。 该规范不与任何规定 EAI集成平台绑定 ,应用系统提

供者只要提供一个 JCA adapter就能使他的产品具备适应任

何基于 J2EE构架的应用服务器的能力。然而 ,它并没有给出

互操作层之外的实现标准 ,其仅限于 Java语言与环境。 J2EE

框架的特性也还是不能实质性的解决平台的依赖问题 , IT生

态界正呼唤着基于新工业标准的集成的到来。

3. W eb服务技术的引入

当考虑把 W eb服务应用到企业应用集成时 ,很容易想

到: 如果把企业中的应用程序对外部提供的操作集 (即服务 )

发布为 W eb服务 ,那么在遵循 W eb服务标准的前提下 ,其他

任何异构或同构的应用程序都可以通过网络直接访问它。 再

进一步 ,随着企业越来越多应用系统的业务逻辑以 W eb服务

的形式出现 ,那么集成项目所面对的软件资源的格局就从原

来的一个个孤立的大系统转变为分布在企业内部网上的一个

个能够完成特定业务活动的 Web服务。 此时 ,应用系统之间

的互相通信就不需要第三方适配器的介入 ,而直接转化为服

务之间的通信 ,进行集成的焦点就变为如可对某些服务动态

组合 ,以完成一个特定的业务功能与流程 ,即面向服务的集

成。正如前文图 2中所描述的那样。 与以往的 EAI解决方案

相比较 ,面向 W eb服务的集成方案具有简单、灵活、便宜、高

效及动态的优点 [5]。

然而 ,值得注意的是 ,目前企业应用集成所面的是已有应

用系统 ,期望这些系统内建支持 Web服务标准是不现实的。

要使面向 W eb服务的集成成为有米之炊 ,存在一个在哪里把

这些应用程序对外部提供的操作集 (即服务 )发布为 W eb服

务的问题。 另外 ,企业同样需要一个中心对 W eb服务进行集

成、管理。 这两方面的需求正是下一部分谈到的基于 W eb服

务的应用集成平台所必需面对的。

四、基于 Web服务的应用集成平台

基于 W eb服务的应用集成平台 ( W SBI平台 ) ,顾名思义 ,

应该支持 W eb服务技术栈中的标准并符合集成代理架构模

式。 W ebM ethods公司勾勒出这些标准是如何适应到代理模

式中的 [6] ,如下图:

在此模式各层中引入开放的 W eb服务标准 ,正是跨向基

于工业标准集成的一大步 ,并大大增强了其可移植性与互操

作性。

管理、优化层 OM , W S- M anagement

业务流程管理层 BPEL4W S

安全性、可靠消息传输、

事务处理控制

W S- Security , W S- Transaction,

W S- Coordination等

信息转换、路由 XSLT , SPATH

互操作层 W SDL, SOAP

图 4　 Web服务与 W SBI

在互操作层 ,被集成的应用系统针对 W SBI平台提供的

适配器遵守 SO AP、W SDL标准 ,任何 W SBI平台都可以通过

该适配器将应用系统的调用接口发布为 W eb服务。而其上的

各功能层所产生的文档 (如 bpel文档、 XM L Schema文档等 )

也都是基于 XM L的 ,可以方便的移植到其他 W SBI平台。

1. W SBI平台的基本功能

从外界看 ,基于 W eb服务的企业应用集成平台面对的是

三类应用软件资源: 1)企业内已有的需要被集成的系统。包括

数据库、企业自定义开发的系统、专业应用产品和已通过

M OM中间件集成的系统四种。 集成平台必须具有能将这些

系统的对外服务部署为 W eb服务的功能。 2)将来需要调用平

台内部署的 Web服务的新应用系统。这些系统可以通过 W eb

服务标准的 SOAP标准访问平台内提供的 Web服务。 3)企业

内外可得到的 W eb服务。集成平台应能够对这些包含业务逻

辑的 W eb服务组合以及重组合。

企业内已有系统中蕴含着大量有价值的数据与业务逻

辑 ,重复利用这些资源给企业带来巨大价值自不言而喻。因此

重复利用这些资源的首要任务就是使用 W eb服务技术标准

化这些系统的接口。平台应该对 SAP、 Siebel等专业应用产品

提供现成的适配器 ,并针对各种类型的系统提供一套专业的

适配器开发、部署工具 ;如基于分布式对象 /组件开的系统

( EJB、 CORBA、 DCOM )、传统的 COBOL开发的系统、数据库

等。

而在平台内部 ,根据集成代理模式以及后两类软件资源

对平台的要求 ,它应该提供如下服务:

( 1)将 SO AP请求中的 XM L文档利用 XSLT转化为提

供服务的应用系统所接受的格式

( 2)通过消息队列机制加强消息传输的可靠性。 目前 ,

Web服务技术只限于同步请求 /回应 ,利用如 SOAP over JM S

等技术 ,可以实现异步传输 ,以满足部分关键性业务活动的可

靠实现的需求。

( 3)对调用服务的用户、设备、网络资源的权限验证等

( 4)面向 W eb服务的业务流程建模 、管理。管理 W eb服务

的业务流程语言 (如 W SEL4W S、 W SFL等 )以及相应的业务

流程引擎

( 5)对 W eb服务管理、监控的服务

2. W SBI平台的基本框架

总结上文对 W SBI平台的功能需求 ,可得出图 5中 W SBI

平台的基本框架。 该框架基于 J2EE或 Net平眙 ,包括三大部
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分:

图 5　 W SBI平台基本框架

( 1) W eb服务开发、设计时部署工具 ( design- time)

正如前述 ,这个工具是开展 W eb服务集成所必需的。 工

具应以图形界面、最少的编程需求量来简化 Web服务适配器

的开发 ,并根据适配器信息直接部署对应的 W eb服务 ,将其

发布到企业内私有 UDDI服务器中。

( 2)基于 W eb服务集成的运行环境

该运行环境接受外部应用程序 (客户端 )的 SOAP请求 ,

经处理后返回 SOAP响应给客户端。 其内部各部分共同完成

SOAP请求处理的步骤如下:

a. XM L解析引擎将 SOAP请求解析成需要调用的 Web

服务 ,并记录其来源、操作名、参数等。日志注册引擎将的启动

可记录该请求处理过程中运行环境发生的所有情况。

b.安全性认证 SOAP请求来源的可信认程序以及是否有

权访问该服务。 如果没有通过验证 ,返回包含错误说明的

SOAP响应 ,并结束调用。

c.如果成功通过安全性认证 ,则开始执行该 W eb服务。

d.如果 SOAP请求对应某业务流程 W eb服务 ,则业务流

程引擎、事务引擎和环境引擎可保证其包含的子 W eb服务的

执行。

e.如果 SOAP请求对应于通过 W eb服务适配器连接的

某个应用 ,则传递该消息并激活该应用。其间可能根据需要应

用 XM L Schema转换过程和异步消息传输机制。

f.应用处理消息 ,并将结果通过适配器返回给 XM L转换

引擎。

g.转换引擎将结果转换为发出请求的客户端可接受的

SOAP响应格式 ,并返回给客户端。

( 3)管理工具 ,包括集成平台管理工具、 Web服务管理工

具和业务流程管理工具

五、结束语

目前许多集成商已经把 W eb服务技术融入到自己的集

成产品中 ,其中有开发纯基于 W eb服务集成方案的 Silv er-

Stream公司的 Novell eX tend、 CapeClea r公司等 ,以及采取混

合方案的 W ebM ethods Tibco ION E等。而就当前 W eb服务技

术的发展状况而言 ,传统基于专有协议的 EAI产品现今依然

存在的优势包括分布式事务的完整性 ,复杂过程和流程的自

动化 ,商业准则自动化等等 ,它们仍然会被用到对关键业务安

全、可靠性要求较高的高端市场中。 基于 W eb服务的集成技

术由于其标准与规范性 ,技术先进以及提供的不同平台及系

统的互操作性 ,还有行业内大公司的支持 ,在企业应用集成领

域将有迅速的发展。随着 W eb服务技术作为标准的不断完善

以及在企业系统集成领域中应用的不断深化 ,基于 W eb服务

的应用集成平台与技术将为企业带来巨大的效益。
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一个统一的存储空间看待 ,可以把多个阵列分摊到每一个系

统的磁盘上 ,使磁盘阵列的管理更方便灵活。
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